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CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2010/2011

SINTUR SINDICATO DOS TRAB E PROFIS DE TUR NO EST DO RJ, CNPJ n.
35.812.015/0001-39, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). MARIA ROSALINA
BARBOSA GONCALVES;

E

SINDICATO DAS EMPRESAS DE TURISMO DO ESTADO DO RJ, CNPJ n. 33.737.404/0001-
11, neste ato representado(a) por seu Membro de Diretoria Colegiada, Sr(a). GEORGE IRMES;
celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condicBes de
trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE
As partes fixam a vigéncia da presente Convencdo Coletiva de Trabalho no periodo de 1° de abril
de 2010 a 31 de marco de 2011 e a data-base da categoria em 1° de abril.

CLAUSULA SEGUNDA — ABRANGENCIA

A presente Convencdo Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) profissional dos
"Empregados em Empresas de Turismo™ na base territorial do Estado do Rio de Janeiro, da
entidade sindical profissional subscritora, SINTUR - SINDICATO DOS TRABALHADORES
E PROFISSIONAIS DE TURISMO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, abrigaréa todos os
trabalhadores da categoria de turismo, independentemente da funcéo exercida ou forma de
contratacdo, excetuando-se os diferenciados e terceirizados, com abrangéncia territorial em RJ.

Salarios, Reajustes e Pagamento
Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - SALARIOS MINIMOS PROFISSIONAIS NORMATIVOS

Grupo 1 Mensageiros, Serventes e Servigos Gerais R$ 561,00
Grupo 2 Recepcionistas R$ 616,00
Grupo 3 Auxiliares de Escritério e Recepcionistas Bilingte,
- Auxiliares de eventos R$ 676,50
Grupo 4 Auxiliares de OperagOes, Auxiliares de
- Departamento de Reservas, Atendentes de Vendas R$ 770,00
Nacionais e Emissores de Passagens Rodoviérias Vil
o
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Grupo 5 Emissores, Atendentes de Vendas Internacionais,

- Assistentes de Operacdes, Assistentes de Eventos, R$ 880,00
Promotores e Operadores de Cambio

Grupo 6 Chefes de Operacdes, Supervisores e Tesoureiros R$ 1.012,00

Grupo 7 Gerentes R$ 1.188,00

Paragrafo Primeiro- Os salarios normativos acima estabelecidos hdo de ser considerados caso seja
outra nomenclatura utilizada para o cargo ou funcdo, eis que consideradas as similitudes das
atividades profissionais.

Paragrafo Segundo - Quando da decretacdo de novo salario minimo, os salarios minimos
profissionais normativos da categoria ndo poderao ficar abaixo do minimo, devendo os que ficarem
abaixo, serem equiparados ao valor correspondente ao salario minimo decretado.

Reajustes/Correcdes Salariais
CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

Sobre os salarios vigentes em primeiro de abril de 2009, incidird um reajuste de 6,0 % (seis por
cento) a partir de primeiro de abril de 2010, j& incluido nesse percentual a inflagdo medida pelo
INPC e a recuperacdo salarial, admitidas as compensa¢fes dos aumentos espontaneos ocorridos no
periodo.

Paragrafo Unico - No caso de empregados admitidos ap6s o més de abril de 2009, seus salérios de
admissdo serdo reajustados com base na seguinte tabela, a partir de primeiro de abril de 2010:

MAI/09 5,5% NOV/09 2,5%
JUN/09 5,0% DEZ/09 2,0%
JUL/09 4,5% JAN/10 1,5%
AGO/09 4,0% FEV/10 1,0%
SET/09 3,5% MAR/10 0,5%
OUT/09 3,0% o

Gratificacgdes, Adicionais, Auxilios e Outros

13° Salario

CLAUSULA QUINTA - PRIMEIRA PARCELA DO 13° SALARIO
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A primeira parcela do 13° salério sera paga juntamente com as férias, a qualquer época, desde que
haja solicitacdo do empregado nesse sentido, conforme previsto em Lei.

Outras Gratificacbes
CLAUSULA SEXTA - REFLEXO DAS HORAS EXTRAS E ADICIONAL NOTURNO
O valor das horas extras e do adicional noturno serd pago com a parcela do DSR correspondente,
devendo a média das horas extras e do adicional noturno, com o DSR, integrar o pagamento de
ferias e do 13° salario.
Adicional de Hora-Extra

CLAUSULA SETIMA - HORAS EXTRAS

As duas primeiras horas extraordinarias trabalhadas apds o horario normal de servico terdo sua
remuneracao acrescida de 50% (cingiienta por cento).

Paragrafo Primeiro - Ficam garantidas as condi¢des dos empregados de empresas que ja detenham
beneficios superiores aos que estejam previstos no caput desta clausula.

Paragrafo Segundo - Fica assegurada a concessdo do Vale Transporte aos empregados que
trabalhem nos dias de repouso, domingos ou feriados.

Adicional de Tempo de Servico
CLAUSULA OITAVA - ADICIONAL POR TEMPO DE SERVICO
Os beneficiados pela presente norma coletiva receberdo mensalmente um adicional por tempo de
servico correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do salario base percebido, por cada periodo

completo de trés anos de servigcos prestados ao mesmo empregador, até o limite de R$ 78,66
(Setenta e oito reais e sessenta e seis centavos) por triénio.

Paragrafo Unico - Ficam garantidas as condi¢des dos empregados de empresas que ja detenham
beneficios superiores aos que estejam previstos no caput desta clausula.

Adicional Noturno
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CLAUSULA NONA - ADICIONAL NOTURNO

As horas prestadas no periodo noturno serdo remuneradas com o acréscimo de 20% (vinte por
cento) sobre o valor da hora diurna.

Comissoes
CLAUSULA DECIMA - PAGAMENTO DE COMISSOES

Pagamento de uma sé vez, por ocasido da rescisdo de contrato de trabalho de comissionista, do total
de suas comiss@es ja vencidas, com pagamento nos meses subseqiiente das vincendas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - APURACAO DA MEDIA DE COMISSOES

Independentemente do percebimento de salérios fixos, permanecem em vigor as situacbes
contratuais constituidas pelo recebimento de parte salarial variavel decorrente das comissdes
ajustadas.

Paragrafo Unico - Para efeito de pagamento de férias, décimo terceiro salério e rescisio contratual,
sera tomada por base de célculo o salario fixo e a média das comissdes dos ultimos doze meses.

Auxilio Alimentacao
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - AUXILIO REFEICAO

As empresas concederdo aos seus empregados auxilio refeicdo no valor de R$ 6,00 sem descontos,
por dia de trabalho, sob a forma de vale refei¢do ou vale alimentagé&o.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Ficam garantidas as condi¢des dos empregados de empresas que ja
detenham beneficios superiores aos que estejam previstos no caput desta clausula.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os vales refeicdo referidos no caput poderdo ser, também,
substituidos por cartdo eletrdnico, com a disponibilidade mensal na forma prevista no caput desta
clausula, nas localidades em que esse meio de pagamento seja normalmente aceito pelos
estabelecimentos comerciais conveniados. Entretanto, havendo dificuldade de aceitagdo normal
pelos estabelecimentos conveniados, o cartdo sera revertido para vales refeicéo.

PARAGRAFO TERCEIRO - O auxilio refeicio sera concedido, antecipada e mensalmente, até o
ultimo dia atil do més anterior ao beneficio, observando os dias efetivamente trabalhados. Nos
casos de admissdo e de retorno ao trabalho do empregado no curso do més o auxilio sera devido
proporcionalmente aos dias trabalhados. Em qualquer situacdo ndo cabera restituicdondos vales ja
recebidos.

PARAGRAFO QUARTO - O empregado podera optar, por escrito e com a anteggtiéncia mirzim'é*"
i W o
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de 30 (trinta) dias, por vale alimentacdo, sendo possivel mudar a op¢do ap6s o transcurso de 60
(sessenta) dias.

PARAGRAFO QUINTO - O auxilio, sob qualquer das formas previstas nesta clausula, nio tera
natureza remuneratoria, nos termos da Lei n® 6.321 de 14 de abril de 1976, de seus-decretos
regulamentadores e da Portaria GM/MTE n° 03, de 01.03.2002 (D.O.U. 05.03.2002)/com as
alteracdes dadas pela Portaria GM/MTE n° 08, de 16.04.2002.
Auxilio Transporte

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - TRANSPORTE
As empresas se obrigam a adiantar o valor das despesas estimadas para o transporte dos
empregados para a prestacdo de servigos externos, sendo que quando houver despesa de transporte
excedente ao estimado, deverdo ser ressarcidas, no maximo, em vinte e quatro horas.

Auxilio Creche
CLAUSULA DECIMA QUARTA - REEMBOLSO CRECHE
As empresas ficam obrigadas a instalacdo de local destinado a guarda de criancgas até 3 (trés) anos

de idade, quando existente nos estabelecimentos mais de 30 (trinta) mulheres maiores de dezesseis
anos de idade, facultando-se a celebragéo de convénios com creches, pelo empregador.

Contrato de Trabalho — Admissdo, Demissao, Modalidades
Normas para Admissao/Contratacao

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CARTEIRA DE TRABALHO E ANOTACOES DE
CARGO

Os empregadores fornecerdo recibo da retencdo da Carteira de Trabalho do empregado, para as

anotacdes dos salarios reajustados e a funcgdo real que o empregado exerca. A retencdo ndo podera
ser por mais de 48 horas, conforme artigo 9°, Secéo 1V da CLT.

Paragrafo Unico - As anotagBes de promogcéo e reajuste de salario deverdo ser feitas no prazo de
48 horas, a contar da mudanca de funcdo e salério.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - READMISSAO/CONTRATO DE EXPERIENCIA

Fica expressamente proibida a celebracdo de contrato de experiéncia com empregado readmitido
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para a mesma funcao no prazo de até doze meses, apds seu anterior desligamento.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - CONTRATO DE TRABALHO

As empresas que firmarem contratos de trabalho por escrito com seus empregados, ficam obrigadas
ao fornecimento de copia dos mesmos, contra-recibo, sob pena de nulidade das clausulas adversas
aos interesses dos empregados, desde que suas condi¢des basicas ndo estejam anotadas n PS.

Desligamento/Demisséo
CLAUSULA DECIMA OITAVA - RESCISAO DE CONTRATO

As homologacOes das rescisdes contratuais de trabalho deverdo ser efetuadas na entidade sindical
representativa dos empregados.

Paragrafo Primeiro - Os empregadores deverdo informar por escrito aos respectivos empregados,
dia e hora em que se processara a homologacdo, contra-recibo, sendo certo que, havendo recusa de
pagamento ou recebimento, bem como o ndo comparecimento de qualquer das partes, no prazo
indicado, o Sindicato atestara por escrito tal situacao.

Paragrafo Segundo - As empresas ficam obrigadas a fornecer ao empregado no ato da
homologacdo da rescisdo contratual de trabalho, atestado de afastamento do servico e salarios, bem
como a declaracdo de rendimentos para fins do imposto de renda e dos descontos previdenciarios.
Paragrafo Terceiro — Durante o cumprimento do aviso prévio o empregado podera optar pela
reducdo de duas horas diarias, no inicio ou no final do expediente ou ainda por 7 (sete) dias
corridos.

Outras normas referentes a admissdo, demisséo e modalidades de contratacao

CLAUSULA DECIMA NONA - DOCUMENTOS DOS EMPREGADOS

As empresas ficam obrigadas ao fornecimento do pertinente recibo contra entrega de qualquer
documento do empregado.

CLAUSULA VIGESIMA - RECIBO DE PAGAMENTO

Sera obrigatério o fornecimento de comprovante mensal dos pagamentos efetuados aos
empregados, devendo ser discriminadas as verbas pagas, e 0s descontos havidos.

RelagOes de Trabalho Condigdes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades
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Qualificagdo/Formacéao Profissional
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - CURSO DE APERFEICOAMENTO

As empresas comprometem-se a investir no aperfeicoamento profissional de seus empregados em
cursos de especializagéo.

Atribuicdes da Funcéo/Desvio de Funcéo
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - SALARIO SUBSTITUTO

O empregado substituto fard jus a igual salario do substituido, enquanto perdurar a substituicao,
inclusive nas férias e periodos de licenca, sem considerar as vantagens individuais, na forma do
Enunciado 159 do Colendo TST;

Transferéncia setor/empresa

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - EMPREGADO TRANSFERIDO - GARANTIA DE
EMPREGO

Assegura-se ao empregado transferido na forma do art. 469 da CLT, o emprego ou salario pelo
periodo de 6 (seis) meses, contado da data da transferéncia.

Ferramentas e Equipamentos de Trabalho
CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - UNIFORMES

Os empregadores fornecerdo gratuitamente uniformes de uso obrigatério, em nimero de dois por
ano, bem como todos os equipamentos usados na producédo e os de protecdo individual, que forem
exigidos na prestacao dos servicos.

Politicas de Manutencao do Emprego
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - GARANTIA DE EMPREGO - DOENCA

Assegura-se ao empregado afastado por motivo de doenca a garantia de emprego ou salario por 30
dias apos o término da licenca previdenciaria, desde que o afastamento seja por prazos superiores
ha 30 dias, ressalvados o caso de justa causa e contrato temporario.
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Estabilidade Méae
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - ESTABILIDADE A GESTANTE
A empregada gestante € assegurada estabilidade por mais 30 (trinta) dias, além dos 150 (cento e

cinguenta) dias garantido por Lei.

Estabilidade Aposentadoria
CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - ESTABILIDADE PRE-APOSENTADOR -
Ao empregado que conte, no minimo 05 (cinco) anos de tempo de servigo na empresa e que se
encontre dentro do prazo de 01 (um) ano para completar o periodo e idade exigidos pela
Previdéncia Social, para requerer aposentadoria, fica assegurada estabilidade proviséria por esse
periodo de 01 (um) ano. Adquirindo o direito extingui-se a garantia.

Estabilidade Adocéo

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - LICENCA PARA MAE ADOTIVA

A Empregada que adotar ou obtiver guarda judicial para fins de adocao de crianca serd concedida
licenca-maternidade, nos termos da Lei n® 10 421, de 16-04-2002.

PARAGRAFO PRIMEIRO - No caso de adogio ou guarda judicial de crianca até 1 (um) ano de
idade o periodo de licenca sera de 120 (cento e vinte) dias.

PARAGRAFO SEGUNDO - No caso de adocéo ou guarda judicial de crianca a partir de 1 (um) a
até 4 (quatro) anos de idade, o periodo da licenca sera de 60 (sessenta) dias.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de adogio ou guarda judicial de crianca de 4 (quatro) anos
de idade, a até 8 (oito) anos de idade, o periodo da licenca sera de 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO QUARTO - A licenca maternidade s sera concedida mediante apresentacdo do
termo judicial de guarda a adotante ou guardia.
Outras normas referentes a condicdes para o exercicio do trabalho
CLAUSULA VIGESIMA NONA - DESCONTOS
Ficam vedados os descontos na remuneragéo dos empregados, nos seguintes casos:

a) de uniforme, material e equipamento perdido em servico ou danificado no exercicio da
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funcdo, desde que ndo tenha havido comprovada negligéncia do empregado;

b) de valores de cheques ndo compensados ou sem provisdo de fundos, emitidos pelos
clientes, salvo se o empregado descumprir as normas escritas da empresa, sendo
indispensavel, no caso de haver norma especifica, a ciéncia expressa do empregado no
referido documento interno.

CLAUSULA TRIGESIMA - ACERTO DE CAIXA

A conferencia de caixa sera realizada na presenca do empregado responsavel, e se for impedido de
acompanhar, ficard isento de qualquer responsabilidade por diferencas apuradas.

Jornada de Trabalho — Duracao, Distribuicdo, Controle, Faltas
Prorrogacao/Reducdo de Jornada
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - PRORROGAGAO DE HORARIO
Fica vedada a prorrogacdo de horario dos empregados estudantes, durante o periodo do ano letivo,
salvo acordo bilateral firmado diretamente entre empregado e empregador.
Compensacdo de Jornada

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - GARANTIA DE REPOUSO REMUNERADO - P.N
092

Assegura-se 0 repouso remunerado ao empregado que chegar atrasado, quando permitido seu
ingresso pelo empregador, compensado o atraso ao final da jornada de trabalho, no mesmo dia ou
em qualquer outro dia da semana.

Faltas

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - AUSENCIAS REMUNERADAS AO SERVICO

Fica assegurado a todos os integrantes da categoria profissional as seguintes licengas remuneradas,
sem prejuizo dos salarios e demais condicdes de trabalho:

a) dois dias Uteis, por ocasido do falecimento do conjuge, companheiro (a) e demais familiares
com parentesco de primeiro grau;
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b) trés dias, por ocasido de casamento;
c) cinco dias, ao empregado em razdo do nascimento do filho.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - ABONO DE FALTA ESTUDANTE
Os empregados estudantes terdo abonadas as faltas no servigo desde que decorrentes de
comparecimento aos exames escolares em estabelecimentos de ensino e cursos profissionalizantes,
devendo ser comunicada a auséncia ao empregador com antecedéncia minima de dois dias Uteis e
comprovada posteriormente, mediante declaracdo do estabelecimento ou do curso.
CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - ABONO DE FALTAS
O empregado que, por motivo de doenga, necessitar levar seu filho de até 14 (quatorze) anos de
idade ao médico, terd abonado o periodo destinado para tal finalidade, desde que devjeamente
comprovado através de atestado no qual conste o horario de chegada e saida da consulta.
Paragrafo Unico — O abono previsto na presente clausula sera concedido no maximo 03 (trés) _:
auséncias por ano. B
Férias e Licencas
Duracdo e Concessdo de Férias

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - FERIAS

As empresas dardo ciéncia ao empregado, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias antes do
inicio da concessao do respectivo aviso de gozo de férias.

Relac¢bes Sindicais
Acesso do Sindicato ao Local de Trabalho
CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - QUADRO DE AVISOS
As empresas afixardo quadro de avisos a disposicdo do respectivo SINTUR, para a colocagédo de
comunicados de interesse da categoria.
Liberacdo de Empregados para Atividades Sindicais
CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - AUSENCIA DE DIRIGENTES SINDICAIS
Durante a vigéncia do presente acordo, quatro dos dirigentes do Sindicato profissional suscitante

poderdo faltar ao servico em um dia por més, sem prejuizo de seu salario e demais direitos, para o
fim de nesse dia, prestar servigos ao respectivo Sindicato.
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Paragrafo Primeiro - O Sindicato profissional, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias,
comunicard mensalmente, diretamente a empresa, 0s nomes dos diretores que no més subsequente
usufruirdo da faculdade ora instituida, indicando os dias em que cada um deles estara ausente do
Servico.

Paragrafo Segundo - Fica ajustado que no caso de haver mais de um diretor na mesma empresa,
ndo seré permitida a auséncia de mais de um na semana.

Garantias a Diretores Sindicais
CLAUSULA TRIGESIMA NONA - ESTABILIDADE

Fica vedada a dispensa do empregado sindicalizado a partir do registro da candidatura a cargo de
direcdo ou representacdo sindical e, se eleito, ainda que suplente, até um ano apds o final do
mandato, salvo se cometer falta grave devidamente apurada nos termos da CLT

Contribuicdes Sindicais
CLAUSULA QUADRAGESIMA - CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL LABORAL

As empresas de turismo descontardo de seus empregados em duas parcelas, sendo a primeira no
pagamento do salario do més de Junho de 2010, a importancia equivalente a 2,5% (dois e meio por
cento), incidente sobre os salarios devidos no més de abril de 2010, ja reajustados e a segunda
parcela no més de julho de 2010, a importancia equivalente a 2,5% (dois e meio por cento) na
forma estabelecida nesta convencdo, aprovada na assembléia do dia 24/03/2010, a titulo de
contribuicdo assistencial.

Paragrafo Primeiro - As quantias descontadas serdo recolhidas diretamente na sede do sindicato
ou através de recolhimento no Banco Itau, conta corrente 07750-8 agéncia 0310 - Sdo Jose, nesta
cidade, no prazo maximo de até 10 (dez) dias. No mesmo prazo devera ser enviada ao Sindicato a
relacdo dos empregados descontados e os que fizerem oposi¢éo, indicando fungdo, remuneracao
anterior, atual, triénio, data de admissao e o valor do desconto, em duas vias.

Paragrafo Segundo - Fica assegurado ao trabalhador o direito de prévia oposi¢do aos descontos
devidos a titulo de Contribuicdo Assistencial, aprovado pela Assembleia da Categoria, no prazo de
até 20 dias, contados da data da assinatura da convengdo coletiva, manifestada direta e
pessoalmente na sede do SINTUR, munido de documento de identificagdo com codpia, carta em
duas vias, que sera protocolada, ficando o trabalhador responsavel pela entrega de uma das vias na
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empresa, para que ndo sejam procedidos os descontos estabelecidos nesta clausula.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - CONTRIBUICAO NEGOCIAL PATRONAL
As Empresas de Turismo do Estado do Rio de Janeiro recolherdo ao SINDETUR/RJ, uma
Contribuicdo Assistencial anual, no valor de R$ 120,00 (cento e vinte reais), no més de julho de
2010, na forma do artigo 513 da CLT, inciso 1V do artigo 8° da Constituicdo Federal, mediante
crédito na conta corrente n° 208 457-4, UNIBANCO, Agéncia Gongalves Dias - 0377-8, através de

guias expedidas pelo sindicato patronal, conforme aprovado na Assembléia Geral Extraordinaria
realizada em 15 de abril de 2010.

Outras disposicoes sobre relacéo entre sindicato e empresa
CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - MENSALIDADES DO SINDICATO

As empresas descontardo em folha as mensalidades dos empregados sindicalizados, remetendo-as
no prazo maximo de até 10 (dez) dias ao Sindicato.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - MUDANCA DE ENDERECO

Os empregadores ficam obrigados a comunicar mudanca de endereco a Entidade Sindical
Profissional e Patronal, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias ap0s a efetivag¢do da mudanca.

te, de Janeiro, 09 de Junho de 2010.

MARIA ROSAL ARBOSA GONCALVES
P ; §_idente
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+ " _~GEORGE IRMES

Membro de Diretoria Colegiada .
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